
北京市环卫信息管理系统
（年报上报）
快速操作指南
北京市垃圾渣土管理处
2009年1月
编写说明：为了帮助各年报填报单位尽快掌握环卫信息系统年报上报系统的操作方法，特编写此快速操作指南。
（以环卫车辆为例进行说明，厕所和厕所以外的设施以同样的方法和步骤操作）

第一步：登陆系统
启动IE浏览器，在其地址栏中输入网址：www.bjhw.cn，然后按回车键：
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在以上登陆界面中输入用户名和密码后，点击“提交”按钮即可登陆系统。
第二步：检查原始记录的准确性
1、点击“环卫车辆信息”，然后在右边的界面中选择“查看”
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2、检查本单位车辆的总数是否符合，从界面最下方的记录数中查看
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3、逐一查看车辆的信息是否正确，尤其是“车辆用途”，一定要符合规定填写：

A、如果发现有错误，则进行误操作修改：
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点击“误操作修改”选项，然后在列表中选择要修改的车辆，在本条记录的最后操作列中，点击“误操作修改”，就可以进入修改界面，修改完成后，保存即可
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B、如果发现在这些记录中，有的车辆已经报废，则进行报废操作：
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点击“修订”选项，然后在列表中选择要报废的车辆，在本条记录的最后操作列中，点击“报废”，然后在弹出界面中选择报废日期，即可实现报废。
C、如果在200年本单位有新增加的车辆，则进行新增操作：

点击“新增”选项：
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然后填写完信息后，点击“确定”按钮即可
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第三步：上报相应年报
如果要上报环卫车辆年报，则在“年报上报”菜单中点击“环卫车辆拥有情况年报”，然后在右边的界面中点击“上报（区县）”，并选择年份后，点击“添加”：
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点击添加后，系统就会自动形成本单位的年报：
然后填写本单位负责人、主管部门负责人、联系电话等辅助信息后，点击“上报”按钮即可完成年报的报送。
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上报环卫设施年报，流程同上。只是当某单位有垃圾桶、垃圾集装箱、果皮箱时，手动在相应位置填写相应数字，然后上报即可。
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上报环卫人员、环卫收支年报，流程同环卫车辆年报，由于人员和收支没有原始记录，数据不能自动生成，手动正确填写相关数据后，上报即可。
附件：常见问题的解决方法

1、有的用户反映自己上报后不能查看年报数据：
由于系统通过弹出界面来显示年报数据，所以如果存在这个问题，一定是界面被系统拦截了，解决方法是把系统的弹出截面拦截程序关闭。
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点击“关闭弹出窗口阻止程序”后即可。
2、不要在同一台机器上同时打开两个IE界面用两个用户身份去登陆，这样会造成你查看的内容有错误，因为系统要根据登陆用户的单位信息、级别信息等判断给予查看相应的数据，一定要注意。
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